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MPL Multi Parcel Locker

Istruzioni per l’uso 
per gli utenti



1.	 Riceverete un’e-mail di benvenuto 
Fare clic sul link. Verrete automaticamente reindirizzati 
al portale SchlaueBox. 
 

 
 
 

2.	 Inserire i dati personali 
Compilare i campi aperti e cliccare su PROSSIMO. 
Se avete una mobilità ridotta, indicatelo nella seconda 
pagina. 

3.	 Registrazione completata 
Ora siete registrati e potete recuperare le vostre 
installazioni, le vostre consegne e il vostro MASTER 
QR CODE. 

Codice QR/TAN 
Il codice QR o il TAN specifico della consegna si trova 
nella scheda «Le mie consegne». Tutte le consegne 
possono essere ritirate con il MASTER QR CODE.  

 

 
 

Registrazione



Ritirare

1.	 Selezionare RITIRA Consegna 
Selezionare il pulsante RITIRA.   
 
 

 

2.	 Inserire il codice 
Inserite il PIN a 6 cifre che vi è stato inviato per e-mail o 
scansionate il codice QR. Lo scomparto corrispondente 
si aprirà automaticamente. 

3.	 Rimuovere la consegna 
Rimuovere la fornitura e chiudere il vassoio.  
Premere il tasto FINITO.   



Ritorno

1.	 Selezionare la consegna del DEPOSITO 
Selezionate il pulsante DEPOSITO per creare la vostra 
consegna.   

 

2.	 Selezionare il ritorno 
Selezionare il campo «Ritiro per corriere». 
 

3.	 Identificazione 
Scansionare il codice QR Master o inserire manualmente 
il PIN Master. Il codice QR e il PIN master sono disponibili 
nel portale SchlaueBox sotto la scheda «Master QR Code». 
 
 

4.	 Consegna del deposito 
Tutte le dimensioni degli armadietti disponibili sono 
visualizzate in scuro. Selezionare la dimensione 
desiderata. L’armadietto selezionato si apre. 
Depositare la consegna e chiudere lo sportello. 
Quindi premere FINITO. 

5.	 Riceverete un’e-mail. Questa contiene un codice con il quale il reso può essere ritirato dalla struttura. A questo punto 
potete registrare il reso presso il servizio CEP (corriere espresso) di vostra scelta e comunicargli il codice di ritiro.



1.	 Accedere al portale SchlaueBox 
portal.schlauebox.ch 
 
 

 

2.	 Condividi l’accesso 
Per gestire il gruppo di accesso condiviso, premere il 
pulsante CONDIVIDI ACCESSO nel portale SchlaueBox 
della rispettiva installazione. 

3.	 Aggiungere un nuovo membro 
Inserire l’indirizzo e-mail del nuovo membro del gruppo 
e selezionare il livello di diritti di accesso dal menu a 
discesa. Premere ADD USER per invitare l’utente al 
gruppo. Se l’utente invitato non ha un account SchlaueBox, 
verrà inviata un’e-mail di invito. 

4.	 Rimozione di un membro 
La persona che si desidera rimuovere, si puo eliminare 
facendo clic sul cestino rosso. 
 
 
 

È possibile concedere diritti ad altri utenti, in modo che possano ritirare le consegne al posto vostro. Con l’opzione 
«UTENTE», questa persona può ritirare le consegne solo dai vostri armadietti. L’«ADMIN» può anche aggiungere o 
rimuovere altri membri. È possibile concedere i permessi di accesso tramite il proprio login nel portale SchlaueBox.

Condividi l’accesso


